Информация о деятельности
КУ РА «Управление социальной поддержки населения 

города Горно-Алтайска» в 2023 году.

Характеристика Учреждения

В структуру Управления социальной поддержки населения входят 5 отделений: отделение социальной политики,  отделение выплат, учета и отчетности, отделение опеки и попечительства, отделение по работе с гражданами пожилого возраста и отделение по работе с семьей и детьми.

Основные направления деятельности на 2023 год

1. Реализация государственных полномочий по социальной поддержке граждан, по социальному обслуживанию жителей города, по опеке и попечительству несовершеннолетних и совершеннолетних (недееспособных), ограниченно дееспособных граждан. 
2. Обеспечение доступности и повышение качества предоставляемых услуг, информационной открытости деятельности управления.
  Деятельность осуществлялась в  соответствии с Уставом и  Планом работы Управления на 2023 год. 
  Финансовое обеспечение Учреждения
Консолидированный бюджет: 601 799 834,95 руб., в том числе: 
- средства федерального бюджета: 314 509 756,27 руб.
            - средства республиканского бюджета: 287 290 078,68 руб.
· Финансовое обеспечение на содержание учреждения  составило 52 676 352,87руб., в том числе на заработную плату с начислениями – 39 352 528,91 руб. 
Поступления от приносящей доход деятельности:  учреждение сдало в бюджет денежные средства от приносящей доход деятельности в сумме –  1 409 685,44 , что на 14,48% больше от прошедшего 2022 года. В соответствии с коллективным договором часть заработанных средств распределена на заработную плату и начисления на оплату труда социальных работников и прочего персонала (789308,51  руб.) и оставшаяся -  на расходы учреждения. 

· В 2023 году в рамках реализации  мероприятий комплекса мер "Поддержка жизненного потенциала семей, воспитывающих детей с инвалидностью, в Республике Алтай" было предусмотрено бюджетом – 173 400,0 руб., освоено -  173 400,0 руб., Финансирование данного гранта осуществлялось за счет Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
· В рамках реализации мероприятий комплекса мер «профилактика жестокого обращения с детьми, повышение качества оказания помощи детям, пострадавшим от жестокого обращения и преступных посягательств», на повышение профессиональных компетенций специалистов учреждения социального обслуживания. На реализацию данного гранта в 2023 г. было выделено из бюджета 900678,0руб., освоено 882 988,0руб. ., остаток неиспользованных средств в сумме 17 690,0руб сложился в ходе торгов по приобретению оргтехники(10800,0руб.) и приобретению по прямым договорам бытовой техники, аудиотехники(6890,0руб.) . Финансирование данного гранта осуществлялось за счет Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.
Закупки товаров, работ, услуг для обеспечения нужд управления и оказания социальных услуг
   В 2023 году с помощью конкурсных процедур проведено 19 закупок на сумму 93609748,52 руб.
Реализация государственных полномочий по социальной поддержке граждан.
Меры социальной поддержки

Единый регистр граждан содержит:

31699  граждан, нуждающихся в социальной поддержке государства, из них: 
- 8146  гражданина, входящих в федеральный регистр 

- 23553 гражданин, входящий в региональный регистр 

Бюджетные средства в 2023 г. были  направлены на реализацию следующих мероприятий: 

· Поддержка многодетных семей
· Распорядились средствами  материнского капитала 22 гражданина на общую                 сумму 1 206 920,0 руб.(размер выплаты составил 54 860,0руб)
· Предоставление компенсации за приобретение школьной формы детям, школьных принадлежностей -  47 человек на сумму – 148 000,0 руб. 
· Предоставление пособия на содержание ребенка в семьях опекунов  - 259 человек на сумму – 29 50 398,30 руб.

· Детские пособия
· Предоставление детского пособия по ЗРА «О ежемесячном пособии на ребенка» -  00человек на 280 детей на сумму 67 977,00 руб. 
· Предоставление выплаты в связи с рождением (усыновлением) третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста 3-х лет – 567 детям на                 сумму 47 483 174,.
· Предоставление ежемесячных выплат на детей в возрасте от трех до семи лет включительно  - получили 1897 семей на 2142 детей в сумме 120 200 547,73 руб.

· Предоставление ГСП по социальному контракту  – без заключения контракта - 396 человека на общую сумму 720 000,0 руб.

· Предоставление отдельным категориям граждан государственной социальной помощи на основании социального контракта  –  306 человек на сумму 45 417 496,29руб.
· Предоставление единовременной компенсации на газификацию частных домовладений  – 238 человек на сумму 3 570 000,0 руб. 
· Предоставление компенсации за капитальный ремонт одинокопроживающим старше 70 (80) лет в -  713 человек на сумму 1 715 527,55 руб. 
· Предоставление ЕДВ почетным донорам по ФЗ «О донорстве крови и ее компонентов» - 338 человек на сумму 5 603 397,80 руб. 

· Предоставление доплаты к пенсии  по ЗРА «О доплате к пенсии» - 1720 человек на сумму 4 799 122,23 руб. 
· Предоставление единовременной денежной выплаты на приобретение топлива               

       – 3973 человек на сумму 23 158 898,54 руб. 
· Предоставление ЕДВ региональным льготникам – 2849 человек, на сумму – 5 080 514,35 рублей.

· Предоставление компенсации за зубопротезирование Ветеранам труда РФ, труженикам тыла, реабилитированным – 796 чел. На сумму 7 167 686 руб. Предоставление бесплатного зубопротезирования Ветеранам труда РФ- 105 чел, на сумму 1 248 000руб. 
· Предоставление компенсации за телефон Ветеранам труда РФ, Ветеранам труда РА – 1639 чел, на сумму 3 868721,42руб. 

· Предоставление ЕДК на ЖКУ отдельным категориям граждан  – 7579 чел, на сумму – 62 488 911,03 руб. 
· Предоставление адресной субсидии по оплате ЖКУ  - 1118 человек на сумму 20 696 974,69 руб.

· На реализацию ФЗ от 12.01.1996 г. № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле» освоено   853 612,15 руб. (81 человек).

· Выплаты детям войны, Жителям блокадного Ленинграда, несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мет принудительного содержания и долгожителям (рожденным с 1 января 1927 года до ) – 1575 человека на сумму 3 116 000,0руб. 
Осуществление государственных полномочий в сфере опеки и попечительства

Опека и попечительство над несовершеннолетними

За период с 1 января по 27 декабря 2024 года отделением опеки  и попечительства выявлено 31 ребенок, из них:
- детей, оставшиеся без попечения родителей – 20 (помещены в организацию для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей - 14, переданы под опеку - 6);

- безнадзорных – 11 (находятся в реабилитационном отделении - 6, возвращены биологическим родителям – 5).

Отделением опеки и попечительства в целях защиты прав и законных интересов несовершеннолетних ведется работа по установлению статуса «оставшихся без попечения родителей». 

За первое полугодие 2023 год: лишены родительских прав 15 родителя в отношении 20 детей, 

ограниченных в родительских правах 8  родителей, в отношении 8 детей. 

Кроме того ведется профилактическая работа по восстановлению и отмене ограничения в родительских правах, так за отчетный период 2023 год восстановились в родительских правах 2 родителя в отношении  3 детей, 

отменено ограничений в родительских правах – 2 родителя, в отношении 2 детей.

Специалистами отделения опеки и попечительства проводятся плановые проверки условий жизни подопечных, находящихся под опекой (попечительством) и приемных семьях:

- один раз в течение первого месяца после принятия органом опеки и попечительства решения о назначении опекуна;

- один раз в три месяца в течение первого года после принятия органом опеки и попечительства решения о назначении опекуна;

- один раз в шесть месяцев в течение второго года и последующих лет после принятия органом опеки и попечительства решения о назначении опекуна.

При поступлении от юридических и физических лиц устных или письменных обращений, содержащих сведения о неисполнении, ненадлежащем исполнении опекуном своих обязанностей либо о нарушении прав и законных интересов подопечного, орган опеки и попечительства вправе провести внеплановую проверку.

В случае изменения места жительства подопечного орган опеки и попечительства по новому адресу при получении личного дела подопечного обязан в течение трех дней со дня его получения провести внеплановую проверку. При проведении плановых и внеплановых проверок осуществляется оценка жилищно-бытовых условий подопечного, состояния его здоровья, внешнего вида и соблюдения гигиены, эмоционального и физического развития, навыков самообслуживания, отношений в семье, возможности семьи обеспечить потребности развития подопечного.

За 2024 год отделением опеки и попечительства:

- проведено 298 контрольных выезда в семьи опекунов (попечителей) и приемных родителей;

- оказана консультативная помощь приемным родителям, опекунам, несовершеннолетним - 65;

- проведено 90 профилактических бесед.

В целях предотвращения и недопущения жестокого обращения в отношении детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, воспитывающихся в замещающих семьях, отделением опеки и попечительства проводятся индивидуальные профилактические беседы с замещающими родителями по вопросам профилактики жестокого обращения в отношении несовершеннолетних, воспитывающихся в замещающих семьях, а также проводятся беседы с несовершеннолетними, с целью выявления жестокого обращения, либо иного психического или физического насилия.

На базе Управления создан клуб замещающих семьей «Радуга». Его деятельность направлена на развитие творческих способностей, формирование общей культуры, организация досуга. Клуб осуществляет свою деятельность на добровольной бесплатной основе, своей деятельности взаимодействует с различными организациями, образовательными учреждениями. 

На базе Управления создан клуб замещающих семьей «Радуга». Его деятельность направлена на развитие творческих способностей, формирование общей культуры, организация досуга. Клуб осуществляет свою деятельность на добровольной бесплатной основе, своей деятельности взаимодействует с различными организациями, образовательными учреждениями.  Так в марте дети посетили экскурсию в «Пожарную часть», в июне – прошло мероприятие организованное совместно в агентством «Сюрприз» в честь Дня защиты детей, прошедшее в ТК «Манжерок», в ноябре 2024 года проведено мероприятие приуроченное ко Дню матери совместно с агентством праздников «Сюрприз».

Органы опеки и попечительства в работе с семьями взаимодействуют со службами системы профилактики города Горно-Алтайска. Основными направлениями деятельности отделения опеки является: ежемесячное контрольное посещение семей по месту жительства, в том числе: осуществление контроля над соблюдением прав несовершеннолетнего; проведение профилактических бесед с членами семьи, пропаганда здорового образа жизни; оказание консультативной помощи членам семьи.

            Деятельность по опеке и попечительству совершеннолетних недееспособных (ограничено дееспособных) граждан

На конец отчетного периода недееспособных и не полностью недееспособных граждан состоящих на учете в Управлении-137 человек (из них 9 ограниченно недееспособных).

      Количество недееспособных или не полностью недееспособных граждан,  проживающих с опекунами 128 человек, в учреждениях- 9 человек.

       В 2023году выявлено и устроено в РПНИ -1  недееспособных граждан, ДПИ №3 - 4гражданина. Всего передано под опеку 30 недееспособных  гражданин. Снято с учета 17 человек (13 граждан умерло, 4 недееспособных граждан сменили место жительство).

       В 2023 году проведено   111  обследований жилищно-бытовых условий проживания граждан, признанных судом недееспособными или не полностью недееспособными. Заключено 4 договоров о доверительном управлении имущества с опекунами недееспособных или не полностью недееспособных граждан. Освобождено от обязанностей опекуна 14 человек (1человек - по собственному желанию и 13 человек - в связи со смертью опекаемого). В связи с ненадлежащим исполнением обязанностей опекуна в 2023 году отстранено 0 человек. 
Социальное обслуживание населения

     Социальное обслуживание населения осуществляется согласно Федеральному Закону от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации». Социальные услуги предоставляются получателям в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме по видам услуг: социально-бытовые, социально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые, социально-правовые, социально-медицинские, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей – инвалидов, срочные.

	 Наименование показателя
	2019г.
	2020г.
	2021 г.


	2022 г.
	2023г.

	Доля получателей услуг удовлетворенных качеством и доступностью социальных услуг
	98,3%
	99,3%
	99,3%
	99,2%
	99,4%

	Число получателей социальных услуг (единичных)
	3125
	2823
	3070
	3024
	3117

	Количество оказываемых услуг населению (всего)
	132572
	122651
	127780
	127757


	116804
	

	Денежные средства от приносящей доход деятельности
	946 тыс. руб.                                                                                                                                                                                                     
	783 тыс. руб.
	906

тыс.

руб.
	1176

тыс. руб.
	1219,9 тыс. руб.


Реализация новых инновационных проектов  и технологий:

       «Санаторий на дому» - стационар замещающая технология, внедряется с 2017 года.  Численный охват технологией в  2023 года составил 6 человек (план – 6 человек).   

       «Мобильная социальная служба», численный охват технологий составил 2400 человек (план 2023 год – 2400 ч.). 

       «Диспетчерская служба» - внедряется с 2017 года, численный охват технологией в 2023 году составил – 62 семей.

       «Школа реабилитации и ухода за пожилыми гражданами и инвалидами» - стационар замещающая технология, численный охват технологией составил  -  57 человек (план  на  2023 год -57 человек)

       «Участковая социальная служба» - охват численности граждан деятельностью участковой социальной службой – это семьи, состоящие на профилактическом учете (семьи «Группы риска», социально-неблагополучные семьи, нуждающиеся в сопровождении семьи с детьми-инвалидами, граждане пожилого возраста и инвалиды, нуждающиеся в предоставлении социальных услуг) составил – 65 человек  (план на 2023 год 65 человек)

       «Домашняя няня» - стационар замещающая технология, на конец отчетного периода  охвачено 41 человек, при плане –41 человек. 

       «Добровольный помощник» - внедряется с 2017 года. Охват численности в 2023 году составил – 110 человек (план на 2023 год -110 человек)

    «Технологии социальной терапии (библиотерапия, песочная терапия, арттерапия, гарденотерапия и т.д.) - внедряются с 2017 года. В данных технологиях  в отчетный период  приняли участие 1400 человек (план-1400).

    Продолжается работа по  реализации Комплекса мер «Развитие эффективных практик активной поддержки родителей, воспитывающих детей инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья, на территории Республики Алтай  на 2019-2020. Создан и активно функционирует клуб выходного дня «Дорога добра». В 2023 году  в мероприятиях приняло участие более 50  семей.

     Продолжает работу Пункт проката реабилитационного, игрового, развивающего оборудования. Услугами Пункта проката  на конец отчетного периода воспользовались 18 семей.  

С 2018 года при поддержке Министерства труда, социального развития и занятости населения  Республики Алтай и Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации в Управлении реализуется  Комплекс мер «Организация продуктивной социально значимой деятельности несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом», с целью профилактики преступности и правонарушений, в том числе повторных, социализация и реабилитация несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом:

    В мероприятиях данного Комплекса мер в  2023 году приняли участие 65 человек 

С сентября 2021 года в Управление реализуется Комплекс мер по оказанию поддержки детям, находящимся в трудной жизненной ситуации.  В рамках Проекта "Растем вместе" - направленного на развитие эффективных практик социально - психологической поддержки несовершеннолетних матерей, нуждающихся в  помощи и поддержки государства, организована работа  «WEB-диспетческой», экстренная психологическая помощь на дому, пункт проката детского оборудования, «Школа молодой мамы» и клуб выходного дня «Мы вместе». Услуги в 2023 году получили 23 человека.

С июля 2022 года в Управлении реализуется Комплекс мер «Поддержка жизненного потенциала семей, воспитывающих детей с инвалидностью, в Республики Алтай». В рамках данного Комплекса мер были созданы и функционируют Центр учебной полезной дневной занятости детей «Сказка» и Диспетчерская служба информирования родителей «Помощь рядом». В мероприятиях данного комплекса  в 2023 году приняло участие более 500 человек. 

С августа 2022 года в Управлении реализуется региональный Комплекс мер «Оказание помощи детям, пострадавших от жестокого обращения, обеспечение безопасности детей на территории Республики Алтай». В рамках данного Комплекса разработана и реализуется программы «Мир вокруг меня» по реабилитации несовершеннолетних, пострадавших от жестокого обращения.  Также реализуется программа «Наставничество», Программа по гармонизации детско-родительских отношений«Все начинается в семье». Организована работа кризисной квартиры.  В мероприятиях  данного Комплекса в 2023 году приняло участие более 300 человек.

9. Реализация собственных программ:

          «Шаги к взрослению» - программа направлена на снижение риска возникновения дезадаптивного поведения и способствование успешной социально-психологической адаптации подростков. Услуги оказаны 63 несовершеннолетним.

«Дай себе шанс!» - программа направлена на профилактику алкогольной зависимости взрослых членов семьи, на коррекцию социальных и нравственных отклонений, свойственных семьям, склонным к употреблению алкоголя, на повышение уровня ответственности родителей за благополучие детей и семьи в целом. Услуги по данной программе получили 39 семей (58 человек).

«Ты - не один». Цель данной программы: оказать содействие в комплексной реабилитации и психолого-педагогическом сопровождении детей и подростков, находящихся в социально-опасном положении. В мероприятиях данной программы приняло участие 24 несовершеннолетних из социально опасных семей.

Программа «Не отнимай у себя завтра», по совершенствованию существующей системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, организация систематической образовательной деятельности, направленной на воспитание социально ориентированного сознания и поведения подростков как условия, обеспечивающего закрепление  системы социально значимых образов  реализации человека в обществе, а также выработке стратегии мыслительных операций, определяющих просоциальное личностное развитие (87 несовершеннолетних).   

«Искусство быть родителем» - психолого - коррекционно- развивающая   программа по раннему выявлению семейного неблагополучия. Цель программы: установление положительного контакта между родителями и детьми. Вовлечение членов семьи в продуктивную совместную работу по преодолению трудной жизненной ситуации и создание благоприятной среды для повышения родительской компетентности и гармонизации детско-родительских отношений. В 2023 году услуги получили 22 семьи (47 человек).

   В 2023 году в Дом престарелых и инвалидов при содействии специалистов Управления было помещено 17 человек. 

        Клубная  деятельность:

        На базе учреждения  продолжает работу:

       -  клуб для пожилых граждан «Зеркало». Клуб для пожилых людей, объединенных  творчеством в бисероплетении, вязании крючком, вышивке лентами, изготовлении кукол и т.д.). Мероприятия клуба посетили 43 человек.

      -  клуб для пожилых граждан «Клубочек», интересующихся вязанием спицами и крючком(15человек).

      - для желающих продолжить обучение работы на компьютере организован клуб «Онлайн». Занятия клуба посещает 17 человек.

        - реализуется программа по обучению навыкам компьютерной грамотности граждан пожилого возраста «Бабушка и дедушка онлайн».  В 2023 году обучение прошли 5 человек. Регулярно ведется запись желающих получить знания компьютерной грамотности.   

Контроль качества предоставляемых услуг

   В соответствии с планом внутренних проверок в 2023 году проведено 48 плановых проверок  работы специалистов. По результатам всех проверок были оформлены справки, а при наличии замечаний в работе, составлялись планы мероприятий по устранению недостатков с определением сроков для их исправления. Незначительные недочеты исправлялись в ходе проверок. Анализ результатов проверок показал, что оказываемые услуги в целом соответствуют стандартам. 

     Работа по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Профилактическая работа осуществляется отделением по работе с семьей и детьми согласно годовому плану в соответствии с Федеральными законами № 120-ФЗ от 24.06.1999 г. «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», № 442-ФЗ от 30.12.2013 г. «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Регламента межведомственного взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в организации индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними и семьями, находящимися в социально опасном положении, от 23 апреля 2018 года № 220-р (далее – Регламент).  

      На конец отчетного периода в Управлении на профилактическом учете состоит: 

	Категории
	     2021 год
	          2022 год
	2023 год

	
	На дату отчета
	Снято  
	Поставлено  
	На дату отчета
	Снято  
	Поставлено  
	На дату отчета
	Снято  
	Поставлено  

	Семьи «СОП»
	18
	4
	5
	11
	16
	5
	17
	17
	23

	Семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации и нуждающиеся в социальной поддержки и (или) реабилитации
	21
	15
	10
	28
	28
	39
	31
	39
	31

	Несовершеннолетние, состоящие на учете
	76
	57
	62
	65
	103
	114
	49
	112
	95

	Семьи группы «контроль»
	34
	12
	12
	23
	23
	12
	8
	23
	5


     - Отделением по работе с семьей и детьми проведено:

	Формы работы
	 2021 год


	2022 год
	2023 год

	
	н/л
	семье и детям
	итого
	н/л
	семье и детям
	итого
	н/л
	семье и детям
	итого

	Консультации
	715
	2371
	3086
	703
	2446
	3149
	621
	2869
	3490

	Профилактические беседы
	601
	1512
	2113
	573
	1527
	2100
	347
	1605
	1952

	Обследование ЖБУ
	383
	765
	1148
	349
	697
	1046
	258
	751
	1009


       В основу работы специалистов Управления положено межведомственное взаимодействие со всеми структурами профилактики города: КДН и ЗП, ПДН, БУЗ РА «РДБ», БУЗ РА «Психиатрическая больница», школы и учебные заведения г. Горно-Алтайска, участковые города, ГЦЗН, БУЗ РА «Перинатальный центр», МЧС. Специалисты приняли участие в  25 межведомственных рейдах.

         Особое внимание в данной работе уделяется:

       - ранней профилактике и выявлению различных форм насилия и жестокого обращения с детьми (работа по Регламенту, сигнальным сообщениям) -  в 2023 года поступило: 23 сигнальных сообщения, в 8 случаях неблагополучие подтвердилось, из них 5 семей взяты на контроль, 102 информации по принятию мер, из них в 5 случаях неблагополучие подтвердилось, данные семьи взяты на контроль и поставлены на профилактический учет;

       - индивидуальной работе с семьями и несовершеннолетними, состоящими на профилактическом учете по различным направлениям. За отчетный период разработано 135 межведомственных индивидуальных плана реабилитации несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении.

     Важной задачей в работе отделения является профилактика безнадзорности и правонарушениям среди несовершеннолетних, профилактика жестокого обращения с детьми, профилактика суицидального поведения, профилактика здорового образа жизни, и включает в себя воспитательные, правовые,  организационные и другие меры воздействия, благодаря которым выявляются и устраняются обстоятельства, а также условия, приводящие к безнадзорности и совершению правонарушений.      

     Специалистами отделения уделяется особое внимание предупреждению жестокого обращения с детьми, профилактике безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних, профилактике суицидального поведения, предупреждению семейно-бытового насилия, предотвращению несчастных случаев, травматизма, гибели детей от внешних причин, в том числе на водных объектах.

     Индивидуальная работа с семьями и  несовершеннолетними, состоящими на профилактическом учете, реализуется по следующим направлениям:

а) физическому и нравственному воспитанию, пропаганде здорового образа жизни, по патриотическому воспитанию детей, пожарной безопасности, правилам поведения на водных объектах в разное время года, по  жестокому обращению в семье, нравственно половому воспитанию несовершеннолетних, профилактике суицидального поведения среди несовершеннолетних, предупреждению семейно-бытового насилия. Для этого специалистами разработаны буклеты и памятки и проводятся в течение года профилактические беседы: «Психическое здоровье (Информация для детей и подростков)»; «Предупреждение жестокого обращения с детьми»; «Предупреждение агрессивного поведения у детей»; «Грустная статистика любви. Последствия ранних половых контактов»; «Если ребенок пережил насилие»; «Пренебрежение основными потребностями ребенка»; «Роль семьи в воспитании подростка»; «Нравственное здоровье»; «Как уберечь детей от зла?»; «Какой будет моя будущая семья»; «Родитель, будь умнее»; «Пример родителей»; «Информация для родителей по половой неприкосновенности несовершеннолетних»; «Семейный досуг»; «Роль семьи и семейного воспитания в профилактике правонарушений среди несовершеннолетних»; «Родительские обязанности»; «Выбор есть всегда»; «Стремление к насилию – удел слабых»; «Семья и семейные ценности»; «Мама – главное слово в судьбе ребенка»; «Ошибки семейного воспитания»; «Семейные отношения как показатель формирования личности ребенка»; «Негативное влияние внутрисемейных отношений на личность ребенка»; «Жизнь семьи без ссор и конфликтов»; «Алкоголизм – важнейшая проблема современного общества», «Гнев – это не решение проблем», «Здоровый образ жизни - выигрывает каждый», «Вода ошибок не прощает», «Детство без жестокости и слез»  и т.д. 

б)  профилактика вредных привычек: разработаны и регулярно проводятся профилактические беседы со всеми членами семьи: «Предупрежден, значит, вооружен»; «Алкоголизм – это болезнь»; «Влияние вредных привычек на детский организм»; «Употребление ПАВ»; «Здоровый образ жизни»; «Алкогольный гепатит и цирроз печени»; «Табачный дым с разумом не ладит»; «Профилактика пьянства и алкоголизма». Разработаны и вручены информационные буклеты и памятки: «Город без наркотиков», «Уголовная ответственность за распространения наркотических средств»; «Курение – это не модно»;  «Если в вашей семье особенный ребенок»; информационные листовки: «Правила поведения на воде»; «В помощь родителю», «Скажи: «Нет сигаретам», «Здоровье – это будущее», «Как алкоголь влияет на организм человека?», «Наркомания: риски и последствия», «Смертельно опасная мода»;  буклеты:  «Осторожно, туберкулез», «О вреде алкогольных напитков», «Ребенок не должен бояться родителей», «Не кури! Сохрани свою жизнь», «Здоровье – это будущее», «Коронавирус. Что нужно знать», «О вреде курительных смесей». Проведено более 200 бесед по данной тематике.

в) по технике пожарной безопасности  (роздано более 1000 памяток);

г) по правилам безопасного поведения на льду (700 памяток), по правилам поведения на водных объектах в летний период времени (200 памяток);

д) по профилактике краж (вручено 200 памяток «Осторожно мошенники»);

     Всего распространено наглядного материала (буклеты, памятки) с различной тематикой – более 2500 шт.

     В течение отчетного периода осуществлялась постановка семей на социальное обслуживание в полустационарной форме предоставления социальных услуг. Оказывались услуги: социально-педагогические, социально-психологические, социально-медицинские, социально-правовые, социально-бытовые услуги, осуществлялось социальное сопровождение семей, предоставлялись срочные услуги.

    5 несовершеннолетних из семей, находящихся в социально опасном положении,  и семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, состоят на надомное социальное обслуживание. Данных детей 1 раз в месяц посещает социальный работник, который оказывает несовершеннолетним социально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые и социально-правовые услуги согласно индивидуальной программе предоставления социальных услуг.

     На базе Управления  продолжают  свою работу клубы различной направленности для детей и семей, состоящих на разных видах контроля: 

- детский клуб «Домовенок»;

- клуб «Семейная гостиная»; 

- клуб для детей с ограниченными возможностями «Цветик - семицветик»;

- клуб «Перекресток»- для несовершеннолетних;

- клуб «Дари тепло».

    Занятия клубов посетили 187 несовершеннолетних и 96 семей.

    За отчетный период проведено 28 мероприятий различной направленности: по пропаганде здорового образа жизни, по профилактике жестокого обращения с детьми, по сохранению семейных ценностей, по профилактике детского травматизма и т.д. 

    В учебных заведениях города было проведено 14 классных часов различной тематики.  

     При поддержке Министерства труда, социального развития и занятости населения  Республики Алтай и Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации в Управлении реализуется:

       - Комплекс мер «Развитие эффективных социальных практик, направленных на сокращение бедности семей с детьми и улучшение условий жизнедеятельности детей в таких семьях», В рамках данного комплекса работает пункт проката детского оборудования (клиентами пункта проката в 2023  году стали 20  малообеспеченных семей). 

      - Комплекс мер «Организация продуктивной социально значимой деятельности несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом», с целью профилактики преступности и правонарушений, в том числе повторных, социализация и реабилитация несовершеннолетних, находящихся в конфликте с законом. В рамках данного Комплекса мер реализуются следующие мероприятия: Социально-реабилитационный клуб выходного дня «Семейная гостиная». Целью деятельности клуба выходного дня является социальная реабилитация несовершеннолетних, создание условий для сохранения целостности семьи и гармонизации семейных отношений. В мероприятиях клуба приняли участие 17 несовершеннолетних и 22 семьи.

        -  продолжается реализация  проекта «Растем вместе», направленный на оказание социально-пихологической помощи несовершеннолетним беременным и несовершеннолетним матерям, нуждающихся в помощи и поддержке государства. В 2023 году помощь была оказана 2 несовершеннолетним.

       В отделении разработаны и реализуются следующие программы: программа психолого-педагогической реабилитации алкоголезированных семей «Дай себе шанс»,  психолого-коррекционно-развивающая программа по раннему выявлению неблагополучных семей «Искусство быть родителем»,  программа психолого-педагогической помощи детям из семей, находящихся в социально опасном положении «Ты – не один», программа  по профилактике безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних «Не отнимай у себя завтра»,  проект «Волшебный песок», направленный на развитие у детей с ограниченными возможностями здоровья творческих способностей. В 2023 году в мероприятиях вышеуказанных программ приняли участие 86 человек.

         Проводилась  работа по оказанию материальной помощи семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации, вещами, твердым топливом продуктовыми наборами, б/у вещами, обувью, канцелярскими товарами, средствами индивидуальной защиты. В отчетный период помощь была оказана 138 семьям.

         Большое значение в работе уделяется  распространению информации среди населения:  

 - на сайтах и социальных сетях Одноклассники и ВКонтакте Управления, Министерства труда, социального развития и занятости населения РА  регулярно освещается деятельность Управления, транслируются видеоролики, направленный на продвижение ценностей позитивного родительства. В 2023 году данные видео ролики просмотрели более 3000 человек.

 - разработаны и распространены в местах большого скопления людей, в школах и учебных заведениях города буклеты и памятки различной направленности. 

      Помощь в работе по распространению информации о работе Управления регулярно оказывают волонтеры  ГАГУ, Горно-Алтайского экономического колледжа, ГАГПК, ГАПК.  В 2023 году, с участием волонтеров, проведено 9 акций и 13 классных часов.

Психолог Управления проводит занятия с использованием оборудования сенсорной комнаты: сухим бассейном, релаксационными музыкальными фонограммами, дисками с узорами, пуфиками и матами, обеспечивающими релаксацию мышечных тканей. Для работы также используются методики  свето-, цвето-, звуко- и аромо-терапии. Сеансы в сенсорной комнате помогают в кратчайшие сроки выявить проблемные зоны клиента и помочь на раннем этапе неблагополучия, предназначены для профилактики и снятия депрессии, стрессов и для психоэмоциональной разгрузки. С ноября 2023 года внедряется программа по гармонизации детско-родительских отношений «Все начинается в семье». В рамках данной программы будет внедрена психодиагностика детско-родительских отношений и личностных особенностей несовершеннолетних и их родителей. Цель данной программы – формирование навыков конструктивного детско-родительского взаимодействия в семье.  Закуплено и установлено следующее оборудование: программный диагностический комплекс «Лонгитюд+», Пси -  Профель. Формируется целевая группа из членов семей, имеющих детско-родительские конфликты и состоящие на учете в КУРА «Управление социальной поддержки населения города Горно-Алтайска». Данные программы позволяют получить объективную информацию о тестируемом при минимальных затратах времени, в комфортных условиях и разработать  индивидуальный план реабилитационных мероприятий.

      В настоящее время тестирование прошли 15 родителей и 17 несовершеннолетних. 

     Всего услуги психолога в отчетный период получили 103 несовершеннолетних и 57 родителей и законных представителей. 

     Все выше перечисленные формы работы с семьями и несовершеннолетними используются  комплексно.

        Информирование.

      Большое значение в работе уделяется  распространению информации среди населения:  

 -  на сайтах  КУРА «УСПН г. Горно-Алтайска», Министерства труда и социального развития РА  регулярно освещается деятельность Управления, транслируются видеоролики, направленные на продвижение ценностей позитивного родительства. 

 -  ежеквартально обновляются информационные стенды;                                                                                         

 - разработаны и распространены в местах большого скопления народа, в школах и учебных заведениях города буклеты и памятки различной направленности. 

           Помощь в работе по распространению информации о работе Управления регулярно оказывают волонтеры  Горно-Алтайского педагогического  колледжа, Горно-Алтайского экономического колледжа, Горно-Алтайского государственного университета, Горно-Алтайского государственного политехнического колледжа. В 2023 году  с участием волонтеров проведено11  акций и 10 классных часов, 4 мероприятия.

         Социальная реабилитация и абилитация инвалидов.     

         Работа по социальной реабилитации инвалидов осуществляется на основании индивидуальных программ реабилитации и абилитации инвалидов и индивидуальных программ социального обслуживания.

        Всего в 2023 году реализовано 847 индивидуальных программ, которые имеют ИПРА.

        Направлено в Социально-реабилитационное отделение АУ РА «КСЦОН» - 56 человек, из них 14 человек участники СВО.

Более 250 детей направлено на реабилитацию в  Республиканский реабилитационный центр детей  и подростков с ограниченными возможностями.

Осуществление деятельности в области охраны труда:

Функции по реализации основных направлений государственной политики в области охраны труда на территории МО «Город Горно-Алтайск» с 2012 года осуществляет Казенное учреждение «Управление социальной поддержки населения города Горно-Алтайска» на основании Положения    об организации работы ведущего специалиста по охране труда КУ РА «Управление социальной поддержки населения города Горно-Алтайска», утвержденного приказом Министерства труда, социального развития и занятости населения Республики Алтай от 08 июля 2022 года № П/235.

За 2023 год на территории города Горно-Алтайска зарегистрировано 10 несчастных случаев         на производстве, из них травмы легкой степени тяжести получили 10 человек, 0 несчастных случаев        с тяжелыми последствиями, несчастных случаев со смертельным исходом нет.

Важнейшим направлением профилактики производственного травматизма является обучение      по охране труда, так за счет средств работодателей за 2023 год прошли обучение по охране труда      740 человек, из них руководителей 46, специалистов по охране труда 83 и специалистов 611.

За отчетный период в 79 организации города Горно-Алтайска провели специальную оценку условий труда на 2739 рабочих местах. Всего специальную оценку условий труда провели                      в 676 организациях на 20 407 рабочих местах, что составляет 99% от общего количества рабочих мест (20562). На основании результатов СОУТ в организациях города работникам установлены льготы               и компенсации за работу во вредных условиях труда, дополнительный отпуск – 3568 работникам, доплату – 4539 работникам, молоко – 1515 работникам, лечебно-профилактическое питание                        – 7 работникам, льготное пенсионное обеспечение – 1825 работнику.

За 2023 год 65 организаций города воспользовались средствами на предупредительные меры   по профилактике производственного травматизма и профзаболеваний на сумму 3 402 512,59 рублей. 

По видам экономической деятельности больше всего обращений в здравоохранении                    и образовании.

В 2023 году на проведение периодических медицинских осмотров по заключенным договорам было заявлено 6729 работников из 140 организации, фактически осмотрено 6655 работников,              что составляет 99 % от количества заявленных работников подлежащих медицинскому осмотру. 

По данным Управления Роспотребнадзора за 2023 год  профессиональных заболеваний              не зарегистрировано. 

В целях контроля за выполнением работодателями требований трудового законодательства        в области охраны труда в 2023 году проведено 4 заседания городской межведомственной комиссии    по охране труда, на которых было рассмотрено 13 вопросов.

Всего за 2023 год было проведено 14 проверки и выявлено 60 нарушений, из них в рамках ведомственного контроля проведено 11 проверок и выявлено 56 нарушения.

В КУ РА «Управлении социальной поддержки населения города Горно-Алтайска» регулярно проводятся инструктажи по охране труда на рабочих местах.

По итогам работы ежегодно проводится совещание, посвященное «Дню охраны труда». Так же проводится городской конкурс детских рисунков, посвященных Всемирному дню охраны труда.
